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1. INTRODUCCION

El Manual de Prevencion de Delitos (el “Manual”) expone los elementos del Modelo de
Prevencién de Delito (“MPD”) adoptado por Grupo Inmobiliario Icalto (“ICALTO” o la
“Empresa”), aplicable también a susfiliales y sociedades relacionadas. Su objetivo es prevenir,
detectar y sancionar los delitos definidos en la Ley N°20.393 (“Ley de RPPJ”), la Ley N°21.595
sobre Delitos Econdmicos (“LDE”) y otras disposiciones legales, asi como futuros delitos que
puedan surgir, promoviendo una organizacion que evite conductasilicitas atribuibles a ICALTO
0 su personal.

1. DEFINICIONES

1. Manualde Prevencion de Delitos: Documento que define coémo funciona el Modelo de
Prevencién de Delitos y los procedimientos para su aplicacion.

2. Modelo de Prevencion de Delitos: Sistema de organizacién, administracién y
supervisién que tiene por objeto prevenir la comisién de los delitos indicados en la Ley
N°20.393.

3. Comité de Cumplimiento: Organo designado por el Consejo de Administracién de la
Empresa, encargado de la implementacién, administracién y supervision del modelo
de prevencién de delitos de la Empresa. Ademas, se encargara de reportar operaciones
sospechosas ala Unidad de Analisis Financiero.

4. Consejo de Administracion: Entidad u 6rgano de ICALTO conformado por los socios o
accionistas que detenten la calidad de representantes legales de todas las empresas
que conforman el Grupo Inmobiliario Icalto y que, en materia de Cumplimiento, ejerce

la supervision directa y final sobre el sistema de gestion de cumplimiento, actuando
como la instancia ante la cual el Comité de Cumplimiento reporta.

5. Senales de Alerta: De acuerdo a la definicién entregada por la Unidad de Analisis
Financiero, son comportamientos o caracteristicas de ciertas operaciones o personas,

que podrian conducir a detectar una operacién sospechosa. Es decir, las sefales de
alerta no necesariamente van a indicar que se esté cometiendo un delito, pero podrian
conducir a la deteccidn de uno.

6. Operacion sospechosa: Es cualquier acto o transaccion inusual, sin justificacion

econdémica o juridica aparente, que pueda estar vinculado a conductas terroristas
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segun la ley N° 18.314, o que involucre a personas incluidas en resoluciones del
Consejo de Seguridad de la ONU, ya sea de manera aislada o reiterada.

7. Conducta sospechosa: Cualquier acciéon u omisién que pueda ser indicativa de una

violacién de las politicas internas de la Empresa o de un incumplimiento del Modelo de
Prevencién de Delitos, Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad u otra
normativa que proponga factores de riesgos para ICALTO.

8. Persona de interés: Aquella persona natural o juridica respecto de la cual se ha

detectado, por medio de fuentes de informacién de caracter publico en un proceso de
debida diligencia, que tiene algun tipo de relaciéon con la administraciéon publica,
sanciones administrativas, listados de alguna resolucién del Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas o con la comision de un ilicito penal.

9. Canal de Denuncias: Medio por el cual, los colaboradores o terceros relacionados al
Grupo Inmobiliario Icalto pueden realizar sus denuncias ante incumplimientos al
Modelo de Prevencién de Delitos de ICALTO, Reglamento Interno de Orden Higiene y
Seguridad u otra normativa que propongan factores de riesgos para la Empresa.

10. Funcionario publico nacional: Todo aquel que desempefie un cargo o funcion publica,
sea en la administracion central o en instituciones o empresas semifiscales,
municipales, autbnomas u organismos creados por el Estado o dependientes de él,
aunque no sean del nombramiento del Presidente de la Republica ni reciban sueldos
del Estado.

11. Funcionario publico extranjero: Toda persona que tenga un cargo legislativo,

administrativo o judicial en un pais extranjero, haya sido nombrada o elegida, asi como
cualquier persona que ejerza una funcién publica para un pais extranjero, sea dentro
de un organismo publico o de una empresa publica. Se considera también a cualquier
funcionario o agente de una organizacién publica internacional.

1. MARCO NORMATIVO

Con fecha 2 de diciembre de 2009, se publicé en el Diario Oficial la Ley N°20.393, en virtud de
la cual se establecid, por primera vez en nuestro pais, la posibilidad de que las personas
juridicas respondan criminalmente en caso de que individuos vinculados a éstas cometan
ciertos delitos.
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La Ley de RPPJ establece ciertos requisitos previos que deben cumplirse para determinar la
responsabilidad penal de una entidad juridica. Desde que esta ley entrd en vigor, se han
promulgado otras normativas que han ampliado la variedad de delitos por los que las personas
juridicas pueden responder penalmente.

La Ley N°21.595 sobre Delitos Econémicos (LDE), publicada el 17 de agosto de 2023 y vigente
desde septiembre de 2024 para personas juridicas, es la principal fuente de cambios en el
estatuto penal de estas entidades. Segun el art. 1 de la LRPJ, las personas juridicas pueden ser
responsables por delitos incluidos en los arts. 1 a4 de la LDE, ya sean econémicos o0 ho, como
delitos bursatiles, bancarios, tributarios, ambientales, malversaciéon, cohecho, lavado y
receptacion, entre otros, sumando mas de 200 tipos delictivos.

Asimismo, podran ser consideradas responsables por los siguientes delitos: financiamiento
del terrorismo (articulo 8 de la Ley 18.314); infracciones a la ley sobre control de armas (Titulo
Il, Ley 17.798); trata de personas (articulo 411 quater del Cdédigo Penal); y sustracciéon de
madera (articulos 448 septies y 448 octies del Cédigo Penal). Lo anterior se entiende sin
perjuicio de aquellos delitos que, en el futuro, pudieran incorporarse a la normativa vigente y
resulten aplicables al Grupo Inmobiliario Icalto conforme a su giro o naturaleza.

IV. COMPROMISO DE LA ALTA ADMINISTRACION DE ICALTO

El Grupo Inmobiliario Icalto, incluyéndose en éste a sus sociedades filiales o coligadas,
rechaza toda conducta constitutivas de delito y que atentan contra la ética, y asume su
compromiso con la prevencién de los delitos contemplados en la Ley de RPPJ, para lo cual ha
implementado un Modelo de Prevencion de Delitos que tiene por objeto la prevencion y
deteccioén de dichas conductas.

V. ESTABLECIMIENTO DEL CONTEXTO

El Grupo ICALTO, fundado en 1993 por Andrés Gutiérrez y Soledad Crocco, reline empresas
inmobiliarias enfocadas principalmente en el disefo y construccién de viviendas unifamiliares
en Pefaflor y Talagante. Su equipo promueve eficiencia y buenas practicas constructivas,
logrando proyectos habitacionales de alta calidad.

Manual de Prevencién de Delitos Pagina 5 de 24



2

>
ICALTO

GRUPO INMOBILIARIO

Pioneros en crear entornos seguros y familiares, sus condominios cuentan con acceso
controlado, urbanizacién subterrdnea, camaras de seguridad y dreas verdes para recreacion.
El modelo de negocio prioriza profesionalismo, seriedad y responsabilidad, buscando
sostenibilidad y confianza del mercado.

En el plano operacional, el Grupo Inmobiliario Icalto estd compuesto por tres sociedades
inmobiliarias que se encargan de desarrollar el negocio inmobiliario, mediante el
establecimiento, el disefio y la administracién de la ejecucion de los proyectos habitacionales
desarrollado por ICALTO, a saber:

® Inmobiliaria Camino Alto Limitada
@® Inmobiliaria Parque Miraflores Limitada
@® |[nmobiliaria Parque Algarrobo Limitada

Inmobiliaria Camino Alto Limitada, fundada en 1996, es la principal empresa operativa. Su
objetivo incluye desarrollar proyectos inmobiliarios, asi como comprar, vender, administrar
bienes raices, invertiry ofrecer asesoria técnica en este sector.

Adicionalmente, el Grupo ICALTO esta integrado por Constructora Edifisa Ltda., que es la
sociedad encargada de construir o materializar los distintos proyectos encargados por las
inmobiliarias del Grupo. Asi, Constructora Edifisa Ltda. tiene como propdsito el estudio,
diseno, ejecucioén y edificacién de todo tipo de proyectos inmobiliarios —habitacionales,
industriales o comerciales— asi como obras civiles e infraestructura en general, sin perjuicio
de que su giro efectivo es la construccién de proyectos habitacionales.

La direccion estratégica del Grupo ICALTO esta en manos de su fundador, don Andrés
Gutiérrez, y su hijo, don Simén Gutiérrez, quien ademas se desempena como gerente general
de todas las empresas del Grupo. Desde la referida Gerencia General se controla el avance de
los proyectos en ejecucion, los costos y las ventas y -ademas- se efectua la supervisiéon general
de las distintas gerencias y areas operativas de ICALTO.

Manual de Prevencién de Delitos Pagina 6 de 24



2

>
ICALTO

GRUPO INMOBILIARIO

La estructura del Grupo ICALTO es horizontal, con algunas gerencias y departamentos
jerarquizados. Los equipos de trabajo se comparten entre las empresas para gestionar
eficazmente las dos principales lineas de negocio del Grupo:

® NegociolInmobiliario: desarrollo y comercializacion de proyectos habitacionales.
® Negocio de Construccion: ejecucion material de dichos proyectos, a cargo de
Constructora Edifisa Ltda.

Finalmente, cabe relevar que la cultura corporativa de ICALTO se encuentra plasmada en el
cédigo de conductas para empleados de la misma comparfia como en un cédigo de conductas
para contratistas y proveedores, que viene a ser la brujula éticay legal para hacer lo correcto,
de modo correcto y en el momento correcto, en todas las actividades y relaciones de la
compaiia.

VI. PRESUPUESTOS DE LA RESPONSABILIDAD PENAL DE LAS PERSONAS JURIDICAS

De conformidad con lo dispuesto en el art. 3 de la Ley RPPJ, las personas juridicas seran
responsables de los delitos referidos en su art. 1, cuando concurran las siguientes
circunstancias:

a) Quefueran perpetrados en el marco de su actividad por o con la intervencién de alguna
persona natural que ocupe un cargo, funcién o posicion en ella, o le preste servicios
gestionando asuntos suyos ante terceros, con o sin su representacion.

b) Que la perpetracion del hecho se vea favorecida o facilitada por la falta de
implementacion efectiva de un modelo adecuado de prevencion de tales delitos, por
parte de la personajuridica.

También seréa responsable por el hecho perpetrado por o con la intervencién de una persona
natural relacionada -como se indicd precedentemente- con una persona juridica distinta,
siempre que ésta le preste servicios gestionados asuntos suyos ante terceros, con o sin su
representacion, o carezca de autonomia operativa a su respecto, cuando entre ellas existan
relaciones de propiedad o participacion.
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Lo anterior no tendra aplicacidon cuando el delito se perpetre exclusivamente en contra de la
propia persona juridica.

Vil.  OBJETIVO

El presente Manual forma parte de un plan global de cumplimiento y buenas practicas de
ICALTO, el que también incluye, entre otros, los siguientes documentos que en su conjunto
conforman el MPD:

Protocolo o politica que regula el Procedimientos de Denuncias e Investigacion.
Matriz de Riesgos.

Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

Otros manuales, politicas, cédigos o procedimientos que complementen o
faciliten la aplicacién del MDP.

Por lo tanto, este Manual y los documentos del Modelo de Prevencién estan orientados a
identificar y gestionar aquellas actividades o procesos que puedan representar algun riesgo de
incumplimiento normativo. Asimismo, establecen los principios rectores del comportamiento
institucional de la Empresa. Este Manual constituye la referencia para asegurar que el Grupo
Inmobiliario Icalto cumpla adecuadamente con las disposiciones estipuladas en el articulo 4°
de laLey de RPPJ.

En efecto, de acuerdo con el mencionado articulo 4°, un MPD efectivamente implementado
sera adecuado para efectos de eximir a la persona juridica de responsabilidad penal, en la
medida que la misma, en atencidn a su objeto social, giro, tamafo, complejidad, recursosy a
las actividades que desarrolle, considere seriay razonablemente determinados aspectos, tales
como:

1. Identificar las actividades o procesos que conllevan riesgos de comision de delitos que
contempla la Ley RPPJJ.

2. Establecerprotocolosy procedimientos de prevenciény deteccion, incluyendo canales
seguros de denuncia y sanciones internas. Esta documentaciéon debe comunicarse a
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todos los trabajadores, empleados y prestadores de servicios de ICALTO, al momento
de incorporarse o comenzar a trabajar con la Empresa o cada vez que exista una
actualizacion de los mismos y -ademaés- mediante capacitaciones semestrales.

3. Asignar personas responsables de la aplicacion de protocolosy procedimientos, conla
adecuada independencia, facultades de direccidon y supervisién, acceso a la
administraciény recursos adecuados para cumplir con sus funciones.

4. Establecer evaluaciones periédicas por terceros independientes y mecanismos de
perfeccionamiento o actualizacién del Modelo, en base a las evaluaciones.

De esta forma, a continuacién, se expone como el MPD de ICALTO trata cada uno de los
aspectos indicados anteriormente, con el objeto de dar cumplimiento a los requisitos
establecidos en la Ley RPPJ.

VIll. ALCANCE

Este Manual es obligatorio para todas las personas que desempefien funciones, cargos o
posiciones dentro de ICALTO, incluyendo a la direccidon, ejecutivos, empleados vy
colaboradores de las distintas empresas que conforman el Grupo Inmobiliario Icalto. También
se aplica a cualquier persona natural o juridica que preste servicios a ICALTO o que participe
en sus sociedades o empresas, gestionando asuntos en su nombre ante terceros, ya seacon o
sin representacion (denominados en adelante como “Sujetos Obligados™).

La Empresa exige que todos los Sujetos Obligados actien de manera ética, legal y diligente,
respetando rigurosamente las normas, especialmente aquellas orientadas a prevenir los
Delitos RPPJ, asi como las medidas de prevencidon y mitigacidn establecidas en este manual.
Por ello, todos los Sujetos Obligados deben cumplir con la legislacion y regulaciones vigentes
en Chile, quedando terminantemente prohibido realizar cualquier acto ilicito, ya sea
relacionado con Delitos RPPJ o normativas internacionales.

IX. AMBITO DE CONTROL

Conforme alo dispuesto en el art. 4 de la Ley de RPPJ la Empresa debera tener a disposicion de
los directores, ejecutivos, trabajadores, colaboradores y terceros relacionados e interesados,
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los protocolosy procedimientos que permitan ejecutar sus tareas o labores de una manera que
prevenga la comision de delitos a los que estd expuesta por su giro. En ICALTO existe un
ambiente de control, el que se manifiesta en distintos elementos normativos, entre los que se
destacan los siguientes documentos:

e (Cobdigo de Conductay Etica para directivos, empleados, trabajadores y colaboradores
de ICALTO y sus sociedades filiales o coligadas: Es la brujula ética de las y los
empleados, en él se establecen los principios vinculantes para lograr un
comportamiento responsable y conforme a la ley.

e Coddigo de Conducta y Etica para contratistas y proveedores de ICALTO: Esta politica
establece los lineamientos para que los contratistas o proveedores de ICALTO y sus
sociedades relacionadas siempre actien con integridad y manteniendo un
comportamiento éticoy respetuoso de las leyes.

e Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad. El reglamento interno de ICALTO

regula las condiciones, requisitos, derechos, beneficios, obligaciones, prohibicionesy
en general las formas y condiciones de trabajo, higiene y seguridad de los empleados,
trabajadoresy colaboradores de ICALTO y sus sociedades filiales o coligadas.

e Protocolosy planes de resguardo asociados a las faenas que tendran lugar durante el
diay que se materializan por ingenieros en prevencion que se despliegan en las obras.
También existe un protocolo de ingreso de empresas contratistas a las obras y un
reglamento especial para las contratistas y subcontratistas que, por un lado, restringe
el riesgo de accidentes asociados a terceras personas no autorizados para ingresar a
las obras, y, por el otro, establece las medidas generales de prevencioén de riesgos de
quienes integran aquellas empresas contratadas por ICALTO.

e Politica o Estandar Corporativo de ICALTO y sus sociedades filiales o coligadas sobre
Conflictos de Intereses: En esta politica se explican los principios y escenarios mas

relevantes para prevenir, identificar y declarar un conflicto de interés.

e Politica o Estandar corporativo de ICALTO y sus sociedades filiales o coligadas para
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impulsar Practicas y Medidas Anticorrupcion y Antisoborno. Esta politica incluye
lineamientos para la prevencion y erradicaciéon de conductas relacionadas al soborno
y cualquier forma de corrupcion.

Politica o Estandar corporativo de ICALTO y sus sociedades filiales o coligadas sobre
Regalos, Entretenimiento y Donaciones: Esta politica tiene por objeto definir los
principios pertinentes que deberan regir la conducta de los empleados y terceros
colaboradores conrespecto alas donacionesy alahorade ofrecerregalosy atenciones
sociales a terceros o recibirlos de ellos.

Politica o Estandar corporativo de ICALTO y sus sociedades filiales o coligadas sobre
Uso de Dineros: Esta politica tiene por objeto Establecer las reglas que definiran el uso
de losdineros del Grupo Inmobiliario Icalto, en atencién al cargo que ocupa el directivo,
ejecutivo, trabajador o colaborador que realiza el pago, el destinatario de los dineros,
el monto de la transaccién, el medio de pago utilizado y otros criterios relevantes, con
el fin de adoptar un control efectivo sobre las transacciones de la Empresa.

Politica o Estandar corporativo de ICALTO y sus sociedades filiales o coligadas sobre
Uso de Equipos Electrénicos: Esta politica tiene por objeto definir los principios o
lineamientos bajo los cuales se debe dar el buen uso de los equipos electronicos
(teléfonos celulares, computadores, etc.) del Grupo Inmobiliario Icalto, entregados
para el desarrollo de las labores de los directivos, ejecutivos, trabajadores o
colaboradores de ICALTO.

e Politica o Estandar corporativo de ICALTO y sus sociedades filiales o coligadas sobre
Seguridad de la Informacion: Esta politica tiene por objeto definir los principios y
directrices que debemos seguir para identificar, clasificar, y proteger adecuadamente
los activos de informacién de ICALTO y sus sociedades filiales o coligadas, con el
objetivo de salvaguardar la integridad de los datos, garantizar la confidencialidad y
asegurar la disponibilidad de la informacién necesaria para cumplir con los objetivos
de negocio y compromisos comerciales.

e Politica o Estandar corporativo de ICALTO y sus sociedades filiales o coligadas sobre
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Relacionamiento con Funcionarios Publicos: Esta politica tiene por objeto establecer
el protocolo que deberan seguir todos los miembros del Grupo Inmobiliario Icalto en el
relacionamiento o interacciéon con funcionarios publicos, sean nacionales o
extranjeros, con el objeto de asegurar el pleno respeto al Modelo de Prevencion del
Delitoy de la legalidad vigente.

Politica o Estandar corporativo de ICALTO y sus sociedades filiales o coligadas sobre
Cumplimiento Medioambiental: Esta politica tiene por objeto definir los principios y
reglas bésicas que orientaran las operaciones del Grupo Inmobiliario Icalto en relacién
con el cumplimiento de la normativa medioambiental, a fin de alcanzar los objetivos de
sustentabilidad y respeto del medio ambiente.

Manual de Prevencién de Delitos de Lavado de Activosy Financiamiento del Terrorismo:
Esta politica o manual tiene por objeto establecer las directrices, normas y
procedimientos que debe seguir los miembros del Grupo Inmobiliario Icalto en relacién
a la prevencién del lavado de activos y financiamiento del terrorismo, concerniente al
cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley N° 19.913 y circulares
emitidas por la Unidad de Analisis Financiero (“UAF”).

Asimismo, se cuenta con la documentacion de los siguientes procedimientos:

- Estandar Corporativo de ICALTO sobre la Regulaciony el Procedimiento de Denuncias:
Este estandar tiene por objeto proporcionar una descripciéon mas detallada del
procedimiento (normasy principios) que regula el sistema de Denuncias implementado
por ICALTO y fomentar la presentacién de denuncias.

X. MANUAL DE PREVENCION DE DELITOS

(i) Generalidades:

ICALTO implementara los modelos de organizaciéon, administracion y supervisiéon necesarios

para la prevencion de los Delitos RPPJ, asi como el procedimiento de investigacion de
denuncias, el establecimiento de responsabilidades, la determinacién de las sanciones en
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caso de ser procedentes y su ejecucion; todo segun se establece en el presente Manual, que
sera obligatorio para todos los Sujetos Obligados.

En el caso de los asesores, contratistas o proveedores de la Empresa, el incumplimiento de los
términos de este Manual podra significar el término inmediato del contrato respectivo.

(ii) Comité de Cumplimiento:

El Consejo de Administracion del Grupo Inmobiliario Icalto designarda a un Comité de
Cumplimiento (en adelante el “Comité”), érgano que se ocupard de la implementacion,
aplicacién de protocolos y posterior supervision del cumplimiento del Modelo de Prevencidon
de Delitos, y su individualizacién estara en el Anexo N°1 de este Manual. El Comité estara
formado por tres (3) miembros (en adelante “Sujetos Responsables”), sean estos trabajadores

o prestadores de servicios, quienes asesoraran a ICALTO en el cumplimiento normativo, ya sea
de forma permanente o en jornada completa o como consultores externos de forma esporadica
o enjornada parcial.

Los miembros del Comité de Cumplimiento se mantendran en el cargo por periodos maximos
de 3 anos contados desde la fecha del acta en que conste el acuerdo del Consejo de
Administracion que los designe. Dicho plazo se prorrogara automaticamente por periodos de
igual duracién en caso de no haberse manifestado voluntad en contrario, ya sea por los
miembros del Comité o por la persona u érgano que ostente la representacion del Grupo
Inmobiliario Icalto. Sin perjuicio de lo anterior, los miembros del Comité de Cumplimiento
cesaran inmediatamente en sus funciones en caso de ser objeto de una formalizaciéon o
acusacion por lacomision de un delito, o en caso de ponérsele término a su contrato de trabajo
o al acuerdo o instrumento que regule su relacién con la Empresa.

En caso de que un miembro del Comité haya cesado en sus funciones, por el motivo que sea,
ICALTO debera designar al nuevo miembro del Comité dentro del plazo de 2 meses.

Para el ejercicio de sus funciones, los miembros del Comité de Cumplimiento dispondran de
comunicacion directa con el Consejo de Administracién de ICALTO. No sera obligatoria la
dedicacion exclusiva al cargo, salvo que asi lo determine el Consejo de Administracién del
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Grupo Inmobiliario Icalto.

Eneldesempeio de susfunciones, los miembros del Comité de Cumplimiento se preocuparan
de que se adopten y cumplan las medidas establecidas en el presente Manual, para lo cual
tendra amplias facultades de direccién y supervision. Ademds, propondran, cuando
corresponda, las modificaciones que al Comité le parezcan necesarias.

El Comité de Cumplimiento contara con recursos, autonomia e independencia respecto de las
gerencias de ICALTO y de sus accionistas. Rendird cuenta de su gestion al Consejo de
Administracion anualmente, sin perjuicio del deber que tendré de informar oportunamente a
éste, de las medidas y planes implementados para el cumplimiento de su cometido, y para
requerir la adopcidon de medidas necesarias que puedan ir mas alld de su competencia. Lo
anterior no obsta a que el Comité de Cumplimiento pueda coordinar la realizaciéon de sus
labores con la gerencia general u otras gerencias o divisiones de la Empresa. Sin perjuicio de
esos reportes e informes, el Comité podra solicitar al Consejo de Administracién asistir a una
sesién cuando lo considere necesario, para reportar un informe especifico. En casos urgentes
y relevantes, podra pedir al Consejo de Administracion que considere citar a una sesion
extraordinaria especialmente convocada al efecto.

El Consejo de Administracién proporcionara al Comité de Cumplimiento los recursos y medios
materiales e inmateriales necesarios para la ejecucién adecuada de su cometido, en
consideracion al tamano y capacidad econdmica de la Empresa.

El Comité de Cumplimiento tendréd acceso directo y sin restricciones a la informacion de
ICALTO. Podra solicitar datosy antecedentes de todos los negocios, contratos y acuerdos a las
distintas gerencias a través del gerente correspondiente, exclusivamente para prevenir o
detectar Delitos RPPJ, y debe mantener estricta confidencialidad sobre toda la informacién
recibida.

En este sentido, el Comité de Cumplimiento contara con acceso directo e irrestricto a las
distintas areas de ICALTO -las que tendran siempre la obligacion de colaborar con el Comité en
el ejercicio de sus funciones- con el fin de:
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a) Efectuar investigaciones de oficio o ante la recepcién de una denuncia por parte de
Sujetos Obligados, y proponer al Consejo de Administracion laimposicion de sanciones
y/o medidas cuando corresponda;

b) Fiscalizar y monitorear el funcionamiento del sistema implementado por el Modelo de
Prevencién de Delitos;

c) Solicitar y revisar informacién necesaria y pertinente para la ejecucién de sus
funciones;

d) Promovery dar aconocer el Modelo de Prevencion y este Manual;

e) Resolver dudas o consultas que los Sujetos Obligados puedan tener respecto de este
Manualy el Modelo, entre otras actividades; y,

f) Sin perjuicio de que el procedimiento de denuncias se encuentra detallado en la
Politica o Procedimiento de Denuncias, en el evento que el Comité de Prevencién
tomare conocimiento de que alguno de los Sujetos Obligados ha cometido un delito o
tuviera sospechas respecto de la comision o riesgo de comisiéon de algun delito, debera
ponerlo en conocimiento del Consejo de Administracion para que éste adopte las
medidas que —a su juicio— sean oportunas y necesarias. Estas medidas podran incluir,
entre otras medidas pertinentes en consideracion a la situacion especifica de que se
trate, denunciar el hecho a la policia, al Ministerio Publico y/o al tribunal de justicia
competente; e imponer, si procediere, algun tipo de sancién en contra de los Sujetos
Obligados involucrados.

(iii) Implementacién efectiva del Manual:

Siunapersonajuridica es condenada, puede enfrentar altas multas o incluso su disolucion. Sin
embargo, segun la LDE, contar con un Modelo de Prevencién bien implementado puede
eximirla de responsabilidad penal. Para que el Modelo se adapte a las caracteristicas y
recursos de ICALTO, se realizaran las actividades y procedimientos detallados a continuacion.

1. Identificacidn de actividades o procesos de riesgo:
(a) Son actividades o procesos de riesgo de responsabilidad penal para la

Empresa, todas aquellas que ésta desarrolle dentro de su giro y que
sean potencialmente utilizables para el fin de cometer o encubrir la
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comision de Delitos RPPJ.

(b) ICALTO, tras un proceso de analisis interno, ha identificado aquellos
Delitos RPPJ que serian aplicables ala Empresa tomando en cuenta su
giroy las actividades que desarrolla. La enunciacion de estos delitos y
el plan de accion que se ha implementado para mitigar sus riesgos de
comisién, se encuentran en el documento denominado “Matriz de
Riesgos”, que forma parte integrante del Modelo de Prevencion de
Delitos de ICALTO.

(c) En consecuencia, el objeto de dicha Matriz de Riesgos es que los
Sujetos Obligados conozcan, con antelacién, los tipos de eventos,
actividades o situaciones en las que deben poner una mayor atencion
y aplicar especialmente las politicas y protocolos que ahi se indican.

(d) El Comité de Cumplimiento tiene la obligacién de monitorear
permanentemente las distintas actividades o procesos de riesgo de
ICALTO y ampliarlo, seglin sea necesario, cuando identifique nuevas
actividades o procesos de riesgo en su operacion.

2. Politicas y Procedimientos de Prevencion: Con el objeto de prevenir la generacién de
responsabilidad penal de ICALTO, el Comité de Cumplimiento debera ejecutar a lo
menos los siguientes procedimientos:

(a) Capacitacion del personal: El Comité de Cumplimiento debera
efectuar periédicamente actividades de capacitacion, difusién y

conocimiento del Modelo de Prevencién de Delitos, incluyendo al
menos una capacitacion a todo el personal de la Empresa, el Consejo
de Administracién y los gerentes. Las actividades de capacitacion,
difusién y conocimiento del MPD tendran por objeto explicar los
Delitos RPPJ que aplican a la Empresa contenidos en la Matriz de
Riesgos, sus alcances punitivos personales y corporativos, las
politicas y procesos implementados para prevenir y detectar
conductas delictivas, las herramientas de denuncia existentes, las
sanciones internas para el caso de incumplimiento y demas
antecedentes atingentes a la materia. Estas actividades podran
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desarrollarse en forma presencial o remota, de manera individual o
grupal.

(b) Recibir e investigar las Denuncias de Conductas Sospechosas: Todos
los Sujetos Obligados deberan denunciar a través de los Canales de
Denuncia habilitados, cualquier conducta que detecten como
sospechosa y que estimen pueda ser constitutiva de la comisién o

encubrimiento de delitos, segln se detalla en la Politica de Denuncias.
El Comité de Cumplimiento estara siempre obligado a investigar las
denuncias que reciba en el curso de sus gestiones o solicitar los
antecedentes o informacion que se requiera para una investigacion.
(c) Establecer la prohibicién de transferir sin causa: El Comité de
Cumplimiento debera difundir la prohibicién de entregar dinero, titulos
o cualquier documento representativo de dinero, activos o créditos a

terceros, cuando no exista una obligacidn demostrable y razonable
para ICALTO, ya sea por medio de contratos, facturas legalmente
emitidas u otros similares.

(d) Instrumentos legales: La obligacion de conocer, comprender y dar
cumplimiento a este Manualy, en general al MPD, debera incorporarse

a los contratos de trabajo y a los contratos de prestacion de servicios
de todos los trabajadores, empleados, colaboradores y proveedores
de bienes o de servicios para la Empresa, incluidos los maximos
ejecutivos de la mismay los miembros del Consejo de Administracion
de ICALTO.

(e) Supervisar el cumplimiento e implementacion de politicas y

procedimientos en general: Respecto de cada una de las politicas y
procedimientos de la Empresa, el Comité de Cumplimiento debera
supervisar su implementacién, adopcidon y cumplimiento por parte de

los Sujetos Obligados debiendo, cuando corresponda, proponer y
evaluar las modificaciones que sean necesarias para cumplir
adecuadamente su cometido.

3. Canal de Denuncias y su respectivo registro: El incumplimiento de las normas
contenidas en el presente Manual de Prevencidn y la sospecha de comisién o la
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comisidon misma de delitos debe ser denunciada por los Sujetos Obligados a través del
Canal de Denuncias. ICALTO asegura que las denuncias se hagan a través de un canal
seguro, asegura la confidencialidad del denunciante y también se pueden realizar
denuncias anénimas, si éste asi lo elige, mediante el canal de denuncias dispuesto en
la  web publica de la Empresa, al cual se ingresa en el
link https://www.icalto.cl/denuncias/. El procedimiento para la materializacion,
comunicacién, conocimiento, investigacion y resolucién de las denuncias realizadas
seran tratadas en la Politica de Denuncias (Procedimiento de Denuncias e
Investigacion).

El Comité de Cumplimiento deberé llevar un registro de las denuncias recibidas, su
forma de término y la sancién aplicada, si la hubo. Y tendra que dar cuenta de ello en
su reporte periddico al Consejo de Administracion.

4. Sanciones:

(a) Ante alguna infracciéon al Modelo de Prevencién de Delitos, el Consejo
de Administracion podra aplicar, de conformidad con lo dispuesto en
el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Empresa, en
forma individual o copulativa, y en atenciéon a la gravedad de la
infraccidon, una o mas de las siguientes sanciones al denunciado,
segun corresponda:

i Amonestacion verbal: Notificacidon verbal y formal sobre la
conducta inapropiada y la advertencia sobre las
consecuencias futuras en caso de reincidencia, con anotacion
en hoja de vida u otro documento similar si existiere;

ii. Amonestacion escrita: Notificacion escrita y formal sobre la
conducta inapropiada y la advertencia sobre las
consecuencias futuras en caso de reincidencia, con anotacion
en hoja de vida u otro documento similar si existiere;

iii. Capacitacion Obligatoria: Obligacion de participar en
programas de formacién o capacitacién para corregir
conductas inapropiadasy promover un cambio positivo.

iv. Traslado de Funciones: Cambio en las responsabilidades o
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funciones del infractor como medida disciplinaria, con el fin de
evitar situaciones conflictivas o de incumplimiento en el futuro;

V. Multa de hasta 25% de la remuneracion diaria, atendido lo
sefalado en el articulo 157 del Cédigo del Trabajo;

vi. Término del contrato de trabajo cuando las circunstanciasy la
gravedad del trabajador configuren la causal legal de
“incumplimiento grave a las obligaciones que impone el
Contrato de trabajo”, en los términos del articulo 160 N°7 del
Cddigo del Trabajo; o,

vii. Término del contrato de prestacion de servicios con terceros
con la Empresa respectiva, de compra de activos o del acuerdo
o documento que relacione al denunciado con la Empresa.

(b) El denunciado que considere que la resolucién del Consejo de
Administracion le causa agravio podra reponer de ella, por escrito, y
cumpliendo las formalidades y plazos establecidos en la Politica de
Denuncias (Procedimiento de Denuncias e Investigacion).

(c) El procedimiento descrito en nada obsta a que la Empresa ejerza una
accion legal o presente una denuncia ante el Ministerio Publico,
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o Tribunales de
Justicia, en base a los antecedentes conocidos e investigados con
motivo de la denuncia de infraccion al Modelo de Prevencion de
Delitos.

5. Auditorias y evaluacién periédica del MPD por terceros independientes: Segun el
art. 4 de la Ley de RPPJ, se requieren evaluaciones periddicas externas y mecanismos
de mejoradel MPD. El Comité de Cumplimiento es responsable de coordinar auditorias
anuales (o cuando lo disponga el Consejo de Administracion) realizadas por terceros
independientes, y actualizar el MPD segun los resultados aprobados por el Consejo.

6. Difusiony Modificaciones: El presente Manualy sus posteriores modificaciones seran
puestos a disposiciéon y comunicados a los Sujetos Obligados a través de medios
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electrénicos, o bien mediante la entrega de un ejemplar material del mismo (en el caso
de trabajadores de la Empresa, incluyendo al Consejo de Administraciény gerentes), y
se mantendra disponible en la pagina web de ICALTO. Lo anterior, sin perjuicio de las
demas actividades de difusiéon y capacitacion que llevara a cabo el Comité de
Cumplimiento de forma periédica. Todos los trabajadores de la Empresa, incluyendo
su Consejo de Administraciéony gerentes, deberan firmar una declaracion —de acuerdo
con el Anexo N°2- en la que acrediten haber recibido, leido y que cumpliran todas las
estipulaciones del presente Manual.

7. Monitoreo del MPD: El MPD sera constantemente evaluado por el Comité de
Cumplimiento y las areas de apoyo a fin de corroborar su efectiva aplicacion, detectar
susfallas, e implementar las correcciones respectivas. Semestral o anualmente, segun
lo defina el Consejo de Administraciéon de ICALTO, el Comité de Cumplimiento debera
presentar al Consejo de Administracién un informe escrito que contenga:

a) Todas las consultas y denuncias que hayan sido realizadas al Comité de
Cumplimientoy su respectiva respuesta.

b) Todos los informes que hayan sido remitidos por las areas de apoyo.

c) Todas las modificaciones que se hayan realizado al MPD; y

d) Las innovaciones en materia informatica y de tratamiento de datos que el
Comité de Cumplimiento considere relevantes para el control de riesgos de la
compafnia y que esta no tenga actualmente, asi como los servicios de
capacitacion que puedan prestar terceros, que el Comité considere relevantes
para el control de riesgos de la Compania, y que no se encuentren actualmente
siendo utilizados por ésta.

8. Dudas y actualizacion del MPD: Toda duda respecto del alcance, aplicacion e
interpretacion del presente documento debera ser puesta en conocimiento del Comité
de Cumplimiento, quien debera responder a la brevedad posible.

La actualizacion del MPD se efectuara de acuerdo con los cambios legales, nuevas
politicas de caracter general, cambios en el entorno, cambios de estructura y
responsabilidades dentro de ICALTO, nuevos riesgos y todo aquello que implique
cambios en los procesos que afecten por tanto los programas de cumplimiento.
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Considerando lo anterior, el Comité de Cumplimiento debera actualizar la Matriz de
Riesgos correspondiente, los controles asociados al Modelo de Prevencion y sus
politicas y procedimientos relacionados, a lo menos, una vez al aho. Cuando existan
actualizaciones que signifiguen una modificacién relevante al Modelo de Prevencion,
estas deberdan ser comunicadas los directivos, ejecutivos, trabajadores vy
colaboradores de la Empresa a través de capacitaciones y difundir entre los
proveedores, subcontratistas y terceros relacionados, con el objeto de asegurar el
correcto entendimiento de estas.
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Xl. VIGENCIA

El presente Manual tendra una vigencia indefinida a partir de la fecha de aprobacién por parte
del Consejo de Administracién y serd dado a conocer a todos los ejecutivos, trabajadores y
colaboradores de las empresas que conforman el Grupo Inmobiliario Icalto, mediante su
incorporacién en los contratos respectivos, su publicacidon en la pagina web y actividades
especificas de difusion.

Version: 1

Fecha: noviembre de 2025.

Elaborado por: Riel Abogados.

Aprobado por: Consejo de Administracién en sesion de fecha 18 de noviembre de 2025.

Alcance: Uso interno y externo

*k*k
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ANEXO N°1
Comité de Cumplimiento

El Consejo de Administracion del Grupo Inmobiliario Icalto (en adelante, la “Empresa”), ha
designado a XXXXX como miembro del Comité de Cumplimiento de la Empresa, quien durara
en el cargo por un periodo de 3 afios hasta el mes de [*] del afo 2025, prorrogable
automaticamente por periodos de igual duracién en caso de no haberse manifestado voluntad
en contrario, segun se indica en el Manual de Prevencion de Delitos, aprobado por el Consejo
de Administracion con fecha [¢] de [*] de 202[].

Nombre:
Firma:

Fecha:
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ANEXO N°2
DECLARACION JURADA

Yo [nombre del trabajador], cédula de identidad N°[¢], declaro en este acto conocer y acatar el
Modelo de Prevencion de Delitos (“MPD”) establecido por Grupo Inmobiliario Icalto (en
adelante, la “Empresa”) con el objeto de prevenir, evitar y detectar la comisién de los ilicitos
contemplados en la Ley N° 20.393 y la Ley N° 21.595, y sus modificaciones, en relacion a los
delitos que indican.

Entiendo que las obligaciones que establece el MPD tienen el caracter de esencial para el
contrato de trabajo que me vincula con la Empresa. Por tanto, su incumplimiento podra ser
considerado como un incumplimiento grave de esas obligaciones para los efectos que
establece el articulo 160, N° 7 del Cédigo del Trabajo o el contrato respectivo si no fuere un
contrato de trabajo, permitiendo a las empresas que forman parte del Grupo Inmobiliario Icalto
poner término al vinculo contractual, sin derecho a indemnizacién legal alguna.

Nombre:
Firma:

Fecha:
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